Herzlich willkommen zur Burgerversammlung!

Stadtmarketingprozess
Gerlingen

am Montag, 29.04.13

um 19.00 Uhr _ ,
i der Stadthalle Informationen zum Stadtmarketingprozess

Ergebnisse der Blirgerbefragung
Zukunftsziele aktiv mitgestalten

gemeinsam ldeen entwickeln

GMAS

Beratung und Umsetzung

Stadt Gerlingen
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GMASX

Beratung und Umsetzung

Was erwartet Sie heute?

A Zwischenbericht Stadtmarketingprozess, Dr. Stefan Leuninger (GMA)

1. Der Stadtmarketing-Prozess in Gerlingen
2. Ergebnisse der Online-Befragung

3. Ruckblick Workshop ,Innenstadt*

4. Handlungsfelder im Stadtmarketingprozess

B Bewertung und Diskussion der 5 Handlungsfelder an ,,Thementischen®
- Bewertung bisheriger Leitlinien
- |deenborse

- MaBnahmenvorschlage
C Kurze Zusammenfassung der Ergebnisse in den 5 Handlungsfeldern

D Weiterer Prozess / Bleiben Sie an Bord!
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1. Stadtmarketingprozess Prozess-Schema GMAX

Beratung und Umsetzung

Input aus... Prozess / Inhalte

» Zielsetzung des Prozesses

Fachgesprache

» Analyse

Lenkungskreis

[ Workshop Innenstadt ] a Einordnung in Gesamtleitbild

Biirgerversammlung Konkretisierung in MaBnahmen

]
e [
=) .

Start Umsetzung

Lenkungskreis Stadtmarketing
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1. Stadtmarketingprozess _ GMA ’
Lenkungskreis

Verwaltung AK Stadtmarketing

- der Lokalen Agenda

Fraktionen Moderation: GMA
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1. Stadtmarketingprozess _ m
Integrierte Handlungsfelder

(Y
J

Ressourceneffiz schnittsthemen
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2. Online-Befragung GMALX

Beratung und Umsetzung

Resonanz

« 742 ausgefullte Fragebdgen

- offene Frage: 508 Teilnehmer haben ihre Ideen und Anmerkungen
formuliert!

 statistisch liegt die Richtigkeit der Aussagen / Ergebnisse bei ca. 95 %
(d.h. es ist sehr wahrscheinlich, dass die Ergebnisse die Burgermeinung
abbilden).

Das Dokument ist urheberrechtlich geschiitzt. Die Rechte liegen bei der GMA Gesellschaft fir Markt- und Absatzforschung mbH. 5
Die Folie ist Bestandteil einer Prasentation und ohne mundliche Erlauterung unvollstandig. © GMA



e
2. Online-Befragung GMAX

Stich pro be e b e

Haushaltsform Wohndauer
2% 2%

‘ 19%

1-Personen-Haushalt _
weniger als 5 Jahre

W Paar

M Familie mit Kindern W 5 Jahre und mehr

Sonstiges

M keine Angabe M schon immer

Stadtteil

B Kernstadt

Gehenbuihl

I Halbhéhe/Hdhenlage
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2. Online-Befragung GMALX

|mage der Stadt S e

Welche dieser Eigenschaften treffen auf Gerlingen zu?

sauber 1,8 A schmutzig
sicher 1,8 A unsicher
gepflegt 1,9 A ungepflegt
fortschrittlich 2,3 A veraltet
dynamisch 2,5 A stagnierend
zukunftsorientiert 2,3 A rickstandig
i 2 3 ‘ 5
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2. Online-Befragung GMALX

Image der Stadt

Welche dieser Eigenschaften treffen auf Gerlingen zu?

gesellig 1,6 A i unzuganglich
gastlich 1,6 A ungastlich
liebenswert 2,0 A 3 niichtern
vielfaltig 1,8 A | eintdnig
kreativ 2,0 A 3 einfallslos
interessant 1,9 A | langweilig
weltoffen 1,9 A spieBig
wohlhabend 1.6 A arm
umweltbewusst 2,1 A nicht umweltbewusst
3
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2. Online-Befragung GMA’
Zukunft der Stadt

Welche Themen finden Sie besonders wichtig fur die Stadtentwicklung
Gerlingens?

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450

Anzahl Nennungen
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2. Online-Befragung GMA’
Innenstadt

Was erledigen Sie in der Innenstadt von Gerlingen bevorzugt?

— Einkauf

[ ofent. Envtungen, Rathaus

0 100 200 300 400 500 600 700

Anzahl Nennungen
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2. Online-Befragung GMALX
Innenstadt/Einkaufen

Welche Griunde sprechen flr oder gegen einen Einkauf in Gerlingens
Innenstadt?

gutes Angebot tagl. Bedarf 1,8 A geringes Angebot tagl. Bedarf

gutes Angebot sonst. Sortimente geringes Angebot sonst. Sortimente

schlechter Service

unzureichendes Parkplatzangebot

guter Service 2,1 A

gutes Parkplatzangebot

|
|
|
|
|
|
i

giinstige Offnungszeiten 2,7 A ungtinstige Offnungszeiten
3
gute Einkaufsatmosphéare 2,3 A fehlende Einkaufsatmosphare
: T T
1 2 3 4 5
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GMASX

Beratung und Umsetzung

2. Online-Befragung
Innenstadt/Einkaufen:

Vergleich mit Ohringen und Crailsheim

FUR Ohringen  Gerlingen Crailsheim GEGEN
gutes Angebot tagl. Bedarf 1,8 A A 2,0 A2,5 geringes Angebot tagl. Bedarf
gutes Angebot sonst. Sortimente 2,8 A geringes Angebot sonst. Sortimente
guter Service 2,(2,“ 2,5A schlechter Service

gutes Parkplatzangebot 1,6 A 2,5 A unzureichendes Parkplatzangebot

giinstige Offnungszeiten 2,1 32,7 A ungiinstige Offnungszeiten
gute Einkaufsatmosphére 1,7 A 2,3 A A 3,0 fehlende Einkaufsatmosphére

: 3 ‘
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2. Online-Befragung . _ GMA'
Offnungszeiten

Ergebnis aus BdS-Umfrage zu den Burgerwiinschen

friher . 2,5%

samstags
langer

abends
langer

durchgehend

einheitlich 9%
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2. Online-Befragung

Erreichbarkeit der Innenstadt
mit Offentlichen Verkehrsmitteln nach Wohnlagen

T
9%

7%

13%

Kernstadt

-

10%

Gehenbuhl Halbhéhe/Hohenlage

- Insgesamt bewerten 85% die OPNV-Erreichbarkeit positiv
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gesamt

GMASX

Beratung und Umsetzung

M schlecht

i eher schlecht
weder/noch

I eher gut

l gut
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2. Online-Befragung GMAX

Gerlingen als Wohnort
Beurteilung Wohnraumangebot

M schlecht
W weniger gut
m gut

M sehr gut

Immobilienangebot Baulandangebot Mietangebot Mietpreisniveau

- Die Verfugbarkeit von Bauland und das Mietpreisniveau werden sehr kritisch gesehen.
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2. Online-Befragung GMAX

Gerlingen als Wohnort
Beurteilung Wohnumfeldbedingungen, Bildung

M schlecht
W weniger gut
mgut

W sehr gut
N
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- Top Wohnumfeld, einziger Verbesserungspunkt ist die Kleinkindbetreuung
(wie aktuell in vielen Kommunen)
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2. Online-Befragung GMA’
Gerlingen als Wirtschafts- und Arbeitsplatzstandort - S

Antwortverhalten
[] weiB nicht [ Antwort gegeben

Berufliche Auswahlmdglichkeiten
58%
Weiterbildungsmaoglichkeiten
.
Vereinbarkeit von Familie und Beruf,
Kinderbetreuung .
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Arbeitsplatzangebot

Ausbildungsplatzangebot

69%

Branchenvielfalt




3. Online-Befragung GMA’
Gerlingen als Wirtschafts- und Arbeitsplatzstandort -

Bewertung

M sehr gut mgut M weniger gut M schlecht

Vereinbarkeit von Familie und
Beruf

Weiterbildungsméglichkeiten

berufl. Auswahimaégl.

Branchenvielfalt

Ausbildungsplatzangebot

Arbeitsplatzangebot
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2. Online-Befragung GMAX

Freizeit & Kultur
Bewertung ,,sehr gut” oder ,.gut”

/" N\
Kulturelle Angebote 73%

Ko one. | I S e ] 7
Kinder/Jugendliche °

Freizeitangebote flr
Senioren

Naherholung

Sportangebote

T

Vereinsleben

T T T T T T T

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

T T

90% 1007%
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2. Online-Befragung GMAX

Beratuni g und Umsetzun g

Kultur & Veranstaltungen bewertet nach Wohndauer

Bewertung ,,sehr gut” oder ,,gut”

m kulturelle Angebote Veranstaltungen / Events
90%

80% - 200% 77% 9% 260,
70% - 65% 63%
60% 1
50% 1
40% |
30% |
20% -

10% A

0% -

weniger als 5 Jahre 5 Jahre und mehr schon immer

- Neu Zugezogene beurteilen das Kultur- und Veranstaltungsangebot weniger gut.
Eventuell kennen sie die Angebote noch gar nicht.
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2. Online-Befragung GMALX

Umwelt- und Ressourcenschutz

Bewertung ,,sehr wichtig“ (in Klammern Anzahl Nennungen)

Grunflachen- und
Freiraumsicherung
(455)

Verkehr, Mobilitat
(293)

Bildung/Info zum
Umweltschutz
(201)
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2. Online-Befragung GMALX
Offene Frage: Ideen, Verbesserungsvorschlage

Anmerkungen Nennungen

mehr Parkplatze (kostenlos), Kurzzeitparkplatze/ Brotchentaste 65
Rathausplatz schoner gestalten 62
weniger Durchgangsverkehr/ Verkehrsfihrung andern 45
bezahlbarer Wohnraum (Mieten, Eigentum) 39
Granflachen/ Streuobstwiesen schitzen 39
Offnungszeiten verlangern und angleichen 38
nicht alle Freiflachen zubauen 34
Sportplatz mit Laufbahn/Sportzentrum/Hallenzeiten 32
Sanierung StraBenbelage 31
Bioladen 31
Kinderbetreuung/Schilerbetreuung (bezahlbar) 30
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2. Online-Befragung GMA’
Fazit aus Online-Befragung

« Die Innenstadt liegt den Gerlingern sehr am Herzen. Die meisten
Verbesserungsvorschlage der Befragten beziehen sich auf die Entwicklung der
Innenstadt.

« Gerlingen wird als Wohnort sehr geschatzt — die groBe Nachfrage fuhrt aber zu hohen
Preisen am Immobilienmarkt.

« Die Bedeutung Gerlingens als Wirtschafts- und Arbeitsplatzstandort ist den Blrgern
weniger bewusst.

« Das Freizeit- und Kulturangebot wird sehr positiv bewertet. Ein Problem ist die
Hallenbelegung.

« Die Sicherung von Grinflachen hat im Bereich des Umweltschutzes fr die Burger
Prioritat.
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3. Workshop Innenstadt

Workshop Innenstadt
am 11. Marz

Arbeitsgruppe 2:
Aufenthaltsqualitat

Einkaufsatmosphare:
68 % finden die Atmosphére gut oder sehr gut

4%

9%
W sehr gut

qut
W unentschieden
47% weniger gut
M schlecht

Quelle: GMA-Online-Befragung zum Stadtmarketing 2013

Checkliste Stadtbild:
Was ist am dringlichsten? (funktional)
Was ist am wirkungsvollsten? (&sthetisch)

Elemente im Priifung hinsichtlich...
offentlichen Raum

Sitzgelegenheiten » Funktionalitat
Beleuchtung + Standort

Begriinung » Zustand, Sauberkeit
Miilleimer (Graffiti, Vandalismus?)
Spielgerate + Homogenitat
Haltestellen * Modernitat
StraBenpflaster + Pflegezustand
Brunnen, Skulpturen (Griinpflege)

Beschilderung

c . e
Stadt Gerlingen W9

Gerlingen

Laut Umfrage ist
Gerlingen...

v gepflegt (86 %)
v sauber (88 %)

v sicher (86 %)

Quelle: GMA-Online-Befragung zum Stadtmarketing 2013

ldeensammiung

Gestaltung Rathausplatz
Café
mehr Sitzgelegenheiten

Spielméaglichkeiten fiir
Kinder

Winterdienst verbessern

Kronengasse tiberdachen?

Verkehrsentlastung

Fuligéngerzone

mehr Miilleimer

mehr Grunflachen in
Innenstadt

GMAZL|

Beratung urd Umsetzung
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GMASX

Beratung und Umsetzung
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3. Workshop Innenstadt GMAN

Workshop Innenstadt:
3 Arbeitsgruppen

Aufenthaltsqualitat

Ruhezonen, Begriinung, Stadtmdoblierung,
Spielen

Erreichbarkeit

OPNV, Individualverkehr, Parken, Leitsystem
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4. Handlungsfelder . m
Integrierte Handlungsfelder

(Y
J

Ressourceneffiz schnittsthemen

Das Dokument ist urheberrechtlich geschiitzt. Die Rechte liegen bei der GMA Gesellschaft fir Markt- und Absatzforschung mbH. 26
Die Folie ist Bestandteil einer Préasentation und ohne miindliche Erlauterung unvollstandig. © GMA



4. Handlungsfelder GMAAS

Beratung und Umsetzung
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4. Handlungsfelder GMAAS

Beratung und Umsetzung
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4. Handlungsfelder GMAX

Beratuni g und Umsetzuni g

Wohnen

Stabilisierung der Bevolkerungszahl

aktive Wohnbaufbrderung

Entwicklung Baulandangebote

Starkung Wohnumfeld

Profilierung familienfreundliche Stadt

Wohnen far junge Familien
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4. Handlungsfelder GMA S

Beratuni g und Umsetzuni g

Vereinsleben weiter starken

Schaffung Ubergeordneter Verbande

mehr Freizeitangebote fur Kinder und Jugendliche

Ausbau Kulturveranstaltungen

umfassender Veranstaltungskalender

verstarkte Kooperation Burger-Gruppen
und Verwaltung / Politik
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4. Handlungsfelder GMA S

Beratung und Umsetzung

Innenentwicklung vor AuBBenentwicklung
Weiterentwicklung umweltfreundliche Mobilitat
Okologisches Bauen férdern

Sicherung Grinraume

Informations- und Bildungsangebote
zum Umweltschutz
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GMASX

Beratung und Umsetzung

...vielen Dank far Ihre Aufmerksamkaeit...

...Jetzt geht's zur Diskussion mit Ihnen
an den 5 Thementischen!
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GMASX

Beratung und Umsetzung

So funktioniert das Bewertungsverfahren

« 3 groBe Punkte = lhre wichtigsten Handlungsfelder in der Entwicklung Gerlingens

« jeweils 3 kleine Punkte pro Handlungsfeld
—> jeweils wichtigste Leitlinien innerhalb der Handlungsfelder

Punkte dirfen kumuliert werden
« Zeitfenster: ca. 70 Minuten

 |deenbodrse / Diskussionsforum:

Btt 1 |d K t h Stadt Gerlingen GMA’
Ite nur ee pro rarichen, BEWERTUNGSPUNKTE
kurz formuliert!

Wichtigste Handlungsfelder ' ‘ ‘
Wirtschaft & Arbeitsplatze 000
Innenstadt 00
Wohnen
Freizeit, Kultur & Biirger-Engagement 00
Nachhaltigkeit & Ressourceneffizienz 00
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